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AUTO TO (PUANASLO Elval PEPOC PLag OELPAG

(PUANOSLWY TIOU YPAPTNKE ATIO VOONAEUTEG, yLaTpoUg

KAl EL8LKOUG PE TIElpa 0TN PPOVTISA NALKLWHEVWV.
TTOXO0C TNG OELPAG QUTNAG €lval va KAVEL EUKOAOTEPN
N Stadlkaota eLoaywyrg oag og ynpoKoueio.
Avalntrote AAa QUANASLA LA EPWTIOELG TIOU
UTIOPELTE VA KAVETE TIOU APOPOUV GUYKEKPLUEVEG
avaykeg ppovtidag. Mmopeite va

Ta kateBdoete ano: www.10questions.org.au

AuTA Ta YUANGSLA pTtopel va oag pavouv

Xpnotpa étav:

* Wayvete yla éva ynpokopelo uPnAng otdtntag

* Emavegetadete TNV TIOLOTNTA TOU YNPOKOHELOU
o elote Twpa

* Amopaoilete peTagL SUO ynpoKopeiwv TIou
@aivovtal tapdpola.

Elvat onpavtikd va uttdpyouv apkeTol
SUMAWPATOUXOL VOONAEUTEG OTLG ELSIKOTNTEG TOU
TIPOCWTILKOU YLa VA KAAUTITOUV TLG AVAYKEG OAWV.
Oa TIPETIEL VA KAVETE EPWTNOELG YL TO TIWG Ba
KQAUTITOVTAL OL ATOPLKEG 0AG QVAYKEG PPOVTLSAg.

MoAAol urtaAANAoL POoPOUV TTIAPOPIOLEC OTOAEC.
AV KATIOLOC POLALEL UE VOONAEUTH) SV onuatveL 0Tt
TpAypatL elvat. AUTEG elval oL SLapopec:

‘Evag AumAwpatouxog NoonAsutiig (Registered
Nurse - RN) €L (OLTOEL yLa TOUAGXLOTOV

Tpla xpovia yla va mtapet Mtuyxio NoonAguTIKNG.
MTmiopel va avaldBel voonAeuTikeg Stadikaoteg,
va SlaxeLpLotel mavotnova kat va fonBroeL otnv
aTIOPUYT) TIEPLTTWV ELOAYWYWV OE VOOOKOMELO.

‘Evag Eyyeypappévog NoonAegutig (Enrolled
Nurse - EN) epyaletat uto tig o8nyteg evog RN.
Kat ot 8Uo elval TotoTtolnpévoL amd puBULOTLKO
(popéea. H tLotomoinon Sltacpalidel tn Statrpnon
TWV ETAYYEAPATIKWY TIPOTUTIWV KAl TIPOCTATEVEL
TO KOLVO.

BonBoi NoonAsgutikng (AIN)/Epyalopevol
dpovtisag/Epyalopevol YtnpeoLtwv Ppovtidag
(CSE) epyalovtat uto tnv emiBAeyn kat tTnv
KaBobrynon voonAeUTWY KAt TIapEXOUV TO
HEYOQAUTEPO PEPOC TNG PpovTidag OE YnpOoKopELa
KaL otnv kowotnta. To enimnedo eknaidevong kat ot
pOAOL TOUG TIOLKIANOLV.

EXETE AIKAIQCMA NA
KANETE EPQTHZEIZ

Av XpeLaleote CUPBOUAEG oUVNYOPOU N ELELKOU

ylLa OTIOLOSATIOTE BEPA TTOU S€V KAAUTITETAL
o€ autd To YUAAASLO:

My Aged Care
(Ynnpeoia dpovtidag HALKLwpEVWYV)
R, 1800 200 422 - myagedcare.gov.au

Ynnpeoia Metappactwv
Kat ALeppnvewv (TIS)
<, 131450

Yninpeoia ALKaLWPATWV HALKLWHEVWVY
R, 1800 424 079 « seniorsrightsservice.org.au
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a pia mAnpn Alota Twv opyaviopwy otrpLeng,
eTLokePOeite To www.10questions.org.au

Av €ETE KATIOLO TIPORANHA
yla éva ynpokopeio,
TNAEYWVNOTE OTO:

(“ 1800 951 822 www.agedcarequality.gov.au
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OpLopéva ynpokopeia mpoapepouv «ELSLKI ppovTida yLa tnv avola», aAAd oL TIPOCPEPOUEVEG UTINPECLES
pmopel va Stapépouv. Ta mepLocotepa ansubuvovtal o€ dtoua Ue avola, EMOUEVWES XPOLUOTIOLI)OTE AUTEG
TLG EPWTNOELG yLa va EMIAEEETE Eva YEPOG TTOU elval KATAAANAO yLa £04G. AV ETOLUAOCETE EK TWV TIPOTEPWV Eva
BtBAio apnywvrtag tn {wn cag umopei va BonbriosL To MPOCWTILKO va eEATOULKEUOEL TN ppovTida cag.

NMwg Ba e§acpalicete TNV eAevBepia TwV

KLVOEWV OTO YNPOKOELOD;

H eAeuBepla va Kwvelote Sev TIPETEL TIOTE Va

TEPLOPLOTEL yLati SV UTTAPYEL APKETO TIPOCWTILKO
TIOU Va ETLTPETIEL GTOUG AVOPWTIOUG Va PETAKLVOUVTAL
KaL va KAVouv ao@aAElg ETILAOYEG yLa TO TIWG Kat Ttov va
TIEPVOULV TOV XpOVo Touc. OL xwpoL TTou oag Selyvouv
oTNV TIPWTN 0ag eTtiokePn Sev lvat avtote oL xwpol
TIOU PPOVTI{OUV TOUC aVOPWTIOUG, ETTOPEVWG elvatl
ONMAVTLKO va eAEYEETE TIOU TIEPVAVE OL AVOPWTTOL TOV
TIEPLOCOTEPO XPOVO TOUG KATA TN SLAPKELA TNG NHEPAS.

Nwg otnpifovtal oL avBpwrol yLa va

CUPHETEXOUV OE SpACTNPLOTNTEG TIOU

TOUG OPECOUV;

©a TIPETEL VA 0pYyAVWVOVTAL ECWTEPLKEG,
€EWTEPLKEG, ATOHLKEC KL OPASLKEG 5pACTNPLOTNTEG TIOU
pTIopOoUV Va amoAdUooUV HE A0WANEL TA ATOMA UE
SLAPOPETLKEG LKAVOTNTEG. AUTEG OL SpactnpLotnteg Ba
TIPETIEL VA TIEPIAARBAVOULV €VaV CUVSUACHO CWHATIKAG
SpaotnploTnTag, VonTiknG Kat atobntnpLakng
SLéyepong Kal va tatpltadouv ota evsLapepovta
TwV avBpwTwyv. EAéyEte av amaoyoAeltat emLTAEOV
TIPOOWTILKS yLa va BonBdeL Toug avBpwToug va
OUUUETEXOULV KaL TIOCO CUYVA.

NWwg yvwpideL TO TIPOCWTILKO TLG ATOMLKEG

AVAYKEG TWV avlpwnwy;

‘O\OL, CUUTIEPIAAPBAVOLEVWY TWV HEAWV TNG

OLKOYEVELQG, TIPETIEL VA CUPPETEXOUV OTOV
TIPOYPAPHATLONO TNG YpovTisag. OL ATOHIKEG POUTIVE,
OL TIPOTLUNOELG KAL OL AVAYKEG TIPOCWTILKNG (PPoVTLSag
TWV avBpWTIWY Ba TIPETIEL va KataypdgovTal Kal va
oUPPWVELTAL éva oxESLO PPOVTISAG Kal va KolvoTtoteltal
0€ OAOUG TOUG eVELAPEPOUEVOUC. MEPLKEG YPATITEG
TIPOTPOTIEG YLA TO TIPOCWTILKO yLa va Toug BondroeL va
yvwpilouv 6Tt oL dvBpwtiot prtopouv va Bonbricouy,
EMOPEVWG EAEYETE Qv xpnoLyoTololvTalL.

TL €£XETE KAVEL YL VA KAVETE TO YNPOKOMELO

(PLALKO oTa dtopa PE avola;

‘Eva owkelo, fpepo TepLBANOV e cagelg

TILVOKISEC KaL TIPOTPOTIEG PVAUNG PTIOPEL va
BonBriost Toug avBpwToug va atoBdavovtal ac@aAelq
KAl va €xouv emiyvwaon Tou TepLBAAOVTOC TOUG.

EAéyEte av To ynpokopelo €xeL éva olkelo TTEpLBAA OV
KL Qv UTTOPELTE Va PEPETE ETLTTAA KAL AVTIKE(EVA aTtd
To omitL ota utvodwpdtia. H cagrg onpavon téco

HE AEEELG OO0 Kal PE ELKOVEG PTtopel va BonBroet Toug
avBpwroug va Bpiokouv to §pdpo toug. O suvatodg
B6puP0og, oL TOAUCUXVACTOL XWPOL, 0 KAKOG PWTLOHOG,
Ta TIOAUTIAOKA OX€SLa O€ XaALd Kat Tolyoug pumopet va
TIPOKAAECOUV AyX0G, OTIOTE TIEPTIATHOTE TPLYUPW KAl
ENEYETE TLC EYKATAOTAOELG.

Moua eivat n avaAoyia MPocwTLkoU GE

KGOs Bapdia;

MapatnproTe av UTIAPXEL APKETO TIPOCWTILKO

TPLYUPpW yla va eTILRAETIEL TOUG AVOPWTIOUG Kal
va Toug BonBagL va TPWVE, va KoLVWVLKOTIoLoUvTal
KaL va petakvouvtal. To coUpouTio Pmopet va
TIPOKAAEL oUyyuon otav Sev elval EekaBapo av elval
HEPa N vUXTQ, OTIOTE TIepLooOTEPN BorBela pmopel
va elval xprioLUn o€ CUYKEKPLUEVEG WPEG. PwTrote av
N avaAoyla T(POoWTILKOU UE EVOIKOUG PELWVETAL
OTIOLASATIOTE WPA TNG NUEPAG, KATA TN SLApKeLla
NG vUxTag fj ta oafBPatokuplaka. BeBatwbeite ot
Sev uTtdpyouv xwpol xwplc emiBAePn yia peydha
XPOVIKA Slaotrpata.

Elval eKTIALEEVPEVO TO TIPOGWTILKO GTNV

TIapoxn PpPoVTisag yLa tnv avola;

H evaA\ayr| TipoowTilkoU pttopel va eivat

UPNAR, emopévwg BeRatwbeite 6TL TIpooEpeTal
€L8LKN ekmat&euon yla Tnv dvola dTav To TIPOCWTILKO
TpooAapBAveTal yLa Tpwtn Yopd Kat AapBavet
TAKTLKEG EVNPEPWOELG. TO TIPOOWTILKO Ba TIPETEL Va
yvwpilel Twg va AapBavet BorBela yia tn Staxeiplon
TWV AVaYyKWV TWV avBpwtwy, EMOPEVWG PWTAOTE TL
SLACUVEEDELG UTIAPXOUV HE VTOTILOUG ELSLKOUG OTNV
YUXLKN LYELa/PPOVTISA NALKLWHEVWY KaL TNV opdda
amoKPLONG TIPOBANHATIKAG CUPTIEPLPOPALC.

Mwg BonBdate Toug avBpwmoug va
SLaXELPLOTOUV TNV UKPATELA TOUG;
MpoPArpata akpdtelag Pmopet va pokuhouv
av ot AvBpwrioL Sev pmopoUv va Bpouv To
HTTAvLo, va ySuBoUv 1| va XpnoLUOTIOL 00UV CWoTd
TNV TouaAeTa. EAEyETe av UTIAPXOUV TTOANEG TOUOAETEG
KOVTA 0TouG XWpPoug StaBlwong pe oapn ornuavon

Kat eEOTIALOPIEVEG PE XELpOAaBEC. Kolta&te av uttdpyel
QPKETO TIPOOWTILKO TPLYUPW yLa va Bondrosl ta dtopa
va TIAve otnv TouaAéta. To ynpokopeio elvat voptkd
UTIOXPEWHEVO VA TTAPEXEL EEOTIALOMO yLa TNV akpdtela
TIOU TapLadeL oTLG AVAYKEG TWV avBpwTIwyY Kat SV
TIPETIEL VA TIEPLOPLLEL TLG TIPOUNBELEC.

Tu Latpikn othpLén Sratibetay;

H ouvéyLon Tng wpovtidag elvat KaAr

€LSLIKA yLa dtopa Tou Sgv UTtopouv va

EKPPACOUV TIPOPOPLKA TA CUPTITWHATA
TOUG. O OLKOYEVELAKOC YLATPOC EVOG ATOUOU CUXVA
YVWPLZEL TO LATPLKO TOU LOTOPLKO, ETTOPEVWG EAEYETE
QV ETILOKETITETAL TO YNPOKOPEL0. AV 0L, {NTAOTE ToU va
OTE(AEL TOV LATPLKO (PAKENO OTOV KalvoUpyLo ylatpo.
PWTAOTE Qv ETILOKETITOVTAL TO YNPOKOUELO ylatpol pe
LatpLkn Telpa otn Ypovtida tng avolag. EAéyEte emiong
Qv TIPETEL VA TIANPWOETE ETILITAEOV YLA TN PETAYOPA
KL TO TIPOCWTILKO YLa VA CUVOSEVGCEL TO ATOHO OTLG
ETILOKEYPELG O€ ELSLKO yLa TNV Avola.

Nwg otnpifovtal ta drtopa ya va
TIALPVOUV ATIOWPATELG YLa 660 TO Suvatiov
TIEPLOCOTEPO SLAoTNQ;

H Slayvwon tng avolag Sev PELWVEL TO
Skalwpa Tou atdpoU va TIalpVEL ATTOYATELG TIOU
apopoLV tn Ypovtida kat Tov TpdTo WG TOU Kal
TO TIPOOWTILKO TIPETIEL VA TIAPEXEL TNV amtapaltnTn
oTrPLEN yLa va PTIOpEGOLV OL GVOPWTIOL VA TO KAVOUV
auTO. MEPLKEC POPEG XPELAETAL WG £0)XaTN AUoN
€vag avaminpwtrg utteUBLVOG AfPNG ATTOPACEWV*.
AKOUN Kal TOTE, TPETEL va AapBdavovtal uttoyn ot
emBUPieg KaL n povoLla Tou atdpou. Pwtrote AoLmov
TIWG TO TIPOCWTILKO Ba SlacaAioet OTL TpouvTal autd
Ta Sikalwpara.

Noéoco cuxva emtavegetalete tn

(PAPHAKEUTLKI Aywyr TWV aTtOpwyv;

Ta AapPaka £€XoUV TIAPEVEPYELEG

Kal ETToPEVWG lval KaAUTepa va
TIEPLOPLOETE TNV TTOCOTNTA PAPHPAKWV TIOU TIAlPVETE
Kal va emtaveEeTAETE TAKTIKA AUTA TToU YpeLtalovtal.
Agv TIPETEL TIOTE VA XpNOLUOTIOLOUVTAL PAPHAKA ATAd
ETELSN S€V UTIAPXEL APKETO TIPOCWTILKO YLa va KAAUYEL
TLG AVAYKEG TwV avBpwTiwv. EAgyEte TOoO cuyva
ETILOKETITETAL YLATPOG yLa va EAEYEEL TA PAPHAKA.

*Mropel va SLopLOTEL ATTO TO ATOHO OTAV €XEL SIKALOTIPAKTLKNA
tkavotnta. H Yrnpeola AlatwHATwy HALKLWPEVWY PTtopEl
Va TIPOoPEPEL Swpedv CUPPBOUAEG av Sev eloTe Glyoupot

YLa TO TL VA KAVETE. Aglte To Tilow péPog Tou YuANaSiou yLa
oToLYEla ETILKOLVWVLAG,



